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 به نام خدا

 ثبت گسارش 

 صفحٍ صیش ومایان می شًد« گضاسشات مشدمی»دس صفحٍ يسيد بٍ ساماوٍ، با کلیک بشسيی آیکه 

 

اطلاعتتات ثبتتگ گتتضاسط ازتتح اص محبتتًدت ثبتتگ شتتذٌ دس ستتاماوٍ امکتتان بتتزیش استتگ  اب تتذا بایتتذ بتتش استتا          

دسج شتتتذٌ بتتتشسيی محبتتتًا ماوىتتتذ وتتتار يایذ ًایتتتذی، بشوتتتذ یتتتا وتتتار  نتتتاسی يایذ ًایتتتذی، شتتتماسٌ بشياوتتتٍ  

بشسستتی ي »بُتتشٌ بتتشداسی ي یتتا شتتماسٌ بشياوتتٍ کتتاسبشد علامتتگ استت اوذاسد ي ستتکم بتتا کلیتتک بتتشسيی دکمتتٍ           

ایتتتذ ، يایذ ًایتتتذی متتتًسد ویتتتش سا یاا تتتٍ ي محبتتتًا سا اص ای تتتگ محبتتتًدت آن ي      « او ختتتاح محبتتتًا 

 او خاح ومًد 

 



پیگیری گسارشات مردمیمراحل ثبت و   

2 

 

           ًجتتٍ ت  کمیتتا متتًاسدی کتتٍ بتتا دایتتشٌ صشمتتض سوتتا مدتتخخ شتتذٌ اوذ ماوىتتذاو خاح استت ان 

محتتتا يایذ ًایتتتذی ي يسيد کتتتذامىی ید ي ویتتتض یتتتذاصا یتتتک آیتتت   دی تتتش اص مدخبتتتات       

 يایذ ًایذی جُگ ج  نًی محبًا دس ساماوٍ، ااضامی گ 

اص يایتتتذَای  ًایتتتذی ي محبتتتًدت  ای تتت ی« بشسستتتی ي او ختتتاح محبتتتًا»اص کلیتتتک بتتتشسيی دکمتتتٍ  بتتتم

 آوُا ماوىذ شکا صیش ومایش دادٌ می شًد 

 

 ٍ ثبتتتگ شتتتکایگ »بتتتا او ختتتاح محبتتتًا، اص ای تتتگ محبتتتًدت يایذ ًایتتتذی، دس ستتت ًن ثیتتتگ شتتتکایگ دکمتتت

 ومایان می گشدد « 
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بتتتتتا کلیتتتتتک بتتتتتشسيی دکمتتتتتٍ ثبتتتتتگ شتتتتتکایگ بی تتتتتار صیتتتتتش ومتتتتتایش دادٌ متتتتتی شتتتتتًد          
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 کمیلی بٍ شکا صیش ظاَش خًاَذ شذ يسيد ایه اشر بشای اسساا گضاسط ااضامی اسگ دس ادامٍ ، بم اص  اییذ، اشر 

 

  ًجٍ ت  کمیا مًاسدی کٍ با دایشٌ صشمض سوا مدخخ شذٌ اوذ، اجباسی اسگ  

کذملی شىاستتتٍ » وتتتار گتتتضاسط دَىتتتذٌ ي « وتتتار ي وتتتار ختتتاوًادگی  وتتتار شتتتشکگ » دس اتتتشر اتتتًظ ، مىیتتتًس اص 

 باشذ  ویض کذ مشبًط بٍ يی می« ملی 

بتتشای اطتتلاا سستتاوی بتتٍ گتتضاسط دَىتتذٌ، شتتماسٌ مًبایتتا ااضامتتی استتگ   بتتا  ًجتتٍ بتتٍ ایىکتتٍ دس صتتفحٍ               

ماصبتتا ، ازتتح اطلاعتتات يایتتذ  ًایتتذی دسیااتتگ شتتذٌ بتتًد، اتتزا دس ایتته صتتفحٍ بایتتذ استت ان محتتا عش تتٍ            

 کاد یا محا خشیذ دسج شًد 

جُتتتگ بی یتتتشی، کتتتذَ یشی  ، گتتتضاسط شتتتما ثبتتتگ شتتتذٌ ي« اسستتتاا گتتتضاسط »بتتتا کلیتتتک بتتتشسيی دکمتتتٍ 

 دسیااگ خًاَیذ ومًد اطفا کذ سَ یشی خًد سا یادداشگ ومًدٌ ي بخاطش ب کاسیذ 
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  بررسی گسارش 

بشسستتتی گضاسشتتتات مشدمتتتی ،ای تتت ی اص گضاسشتتتات ثبتتتگ شتتتذٌ ومتتتایش دادٌ متتتی     <--اص مىتتتًی اشآیىتتتذَا 

 شًد 
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 ثبگ شذٌ ومایش دادٌ می شًد با کلیک بشسيی س ًن جضئیات ، سیض اطلاعات گضاسط مشدمی 

 

ممکتته استتگ بازتتی اص گضاسشتتات ییتتش ياصاتتی بتتًدٌ ي اسصط بشسستتی وذاشتت ٍ باشتتىذ  کتتٍ ایتته مً تتًا بتتا             

سيی « سد » مدتتتتاَذٌ گتتتتضاسط ، ي مطاااتتتتٍ مخ بتتتتشی مدتتتتخخ خًاَتتتتذ شتتتتذ  دس ایىبتتتتًست دس ستتتت ًن 

  دصر بتتٍ رکتتش استتگ    کلیتتک کىیتتذ ي بتتم اص اسائتتٍ  ً تتیه ، آوتتشا بتتٍ بای تتاوی مى زتتا ومائیتتذ          علامتتگ 

کتتتٍ ددئتتتا سد گتتتضاسط عیىتتتا  ًستتتح گتتتضاسط دَىتتتذٌ ، بتتتم اص مشاجاتتتٍ منتتتذد بتتتٍ ستتتایگ ي دسج شتتتماسٌ   

 سَ یشی، صابا مداَذٌ خًاَذ بًد 
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بتتٍ مىضاتتٍ  اییتتذ گتتضاسط وی تتگ بلکتتٍ  اییتتذ ایتته م تتااٍ استتگ کتتٍ بایتتذ گتتضاسط باستت           «  اییتتذ » ستت ًن 

می تتًئی  بتتا او ختتاح ایتته    « بتتزیشط دسخًاستتگ  » دادٌ شتتًد دس ایتته ساَىمتتا،  بتتٍ ایتته مً تتًا اصتتطلایا       

 س ًن اشر بزیشط دسخًاسگ بٍ صًست صیش ظاَش خًاَذ شذ   

 

 ً د دس اداسٌ ویتتتاست استتت ان ، بتتتشای باستتتخ ًئی بتتتٍ گتتتضاسط ،  ممکتتته استتتگ بتتتا  ًجتتتٍ بتتتٍ م تتت ىذات مًجتتت

صتتتشاا یتتتک شتتتشا باستتت  کفایتتتگ ومایتتتذ ي باصسستتتی یتتتا ومًوتتتٍ بتتتشداسی ویتتتاصی وباشتتتذ   دس ایىبتتتًست ازتتتح 

« باصسستتتی »شتتتشا باستتت   کیمتتتا خًاَتتتذ شتتتذ  دس صتتتًس یکٍ ویتتتاص بتتتٍ باصسستتتی باشتتتذ دس جلتتتًی عبتتتاست   

ومًوتتتٍ بتتتشداسی ي »آصمتتتًن باشتتتذ دس جلتتتًی عبتتتاست  یتتتک شتتتًد  دس صتتتًس یکٍ ویتتتاص بتتتٍ ومًوتتتٍ بتتتشداسی ي  

 یتتتک شتتتًد  دس ایتتته مشیلتتتٍ بشسستتتی مزتتتذما ی گضاسشتتتات مشدمتتتی بایتتتان متتتی بتتتزیشدي  اصتتتذامات « آصمتتتًن 

بتتٍ َتتش یتتاا    بتتا او ختتاح گتتضاسط مشدمتتی صابتتا اجتتشا خًاَتتذ بتتًد     « طتتشا طاَتتا »باتتذی ازتتح دس عملیتتات  

ت بتتش اجتتشای استت ان و تتبگ بتتٍ گتتضاسط سستتیذٌ     شتتشا اصتتذامات بایتتذ  ایتت  شتتًد وتتا ویتتش سئتتیم اداسٌ ویتتاس     

دس متتًسد ماستتگ متتًسد اشتتاسٌ دس گتتضاسط ، جُتتگ ومًوتتٍ بتتشداسی اسستتاا شتتذ  تتا           "مدتتخخ گتتشدد  متت لا   

 "اس شيا آن مدخخ گشدد 

            ٌبتتم اص  اییتتذ ايایتتٍ ي او ختتاح وتتًا اصتتذار دس ستت ًن  اییتتذ یتتک آیکتته ستتاعگ شتتىی ومتتایش داد

بتتش استتا  وتتًا اصتتذار باصسستتی ي ومًوتتٍ بتتشداسی اونتتار    متتی شتتًد کتتٍ بیتتاو ش ایتته استتگ،  تتا صماویکتتٍ    

 ودًد بایذ مى یش بماویذ 

           بتتم اص ثبتتگ اتتاک ًس طاَتتا ي باصسستتی طتتشا طاَتتا سدیتتن دسخًاستتگ بتتا صمیىتتٍ صشمتتض سوتتا ومتتایش

 دادٌ میدًد  ا کاسبش م ًجٍ صمان  اییذ وُایی گضاسط شًد   
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   نمونه برداری از گسارشات مردمی 

بتتش  »ماوىتتذ  بتتًیش صیتتش بتتا او ختتاح گضیىتتٍ       <--ومًوتتٍ بتتشداسی طتتشا طاَتتا     <--دس مىتتًی طتتشا طاَتتا   

 اشر ومًوٍ بشداسی مطابق شکا صیش ومایش دادٌ می شًد « ومًوٍ بشداسی اص گضاسشات مشدمی
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 2د اطلاعتتتات مشبتتتًط بتتتٍ آن دس کتتتادس شتتتماسٌ     2بتتتا او ختتتاح یکتتتی اص گضاسشتتتات ثیتتتگ شتتتذٌ  کتتتادس       

ومًوتتتٍد ومتتتایش دادٌ متتتی شتتتًد ي يیمگتتتی َتتتای   تتتگ محبتتتًا دس کتتتادس      مدخبتتتات يایتتتذ  ًایتتتذی  

 ومایش دادٌ می شًوذ  3شماسٌ 

 

بتتا کلیتتک بتتشسيی دکمتتٍ ثبتتگ اطلاعتتات، اتتاک ًس متتًسد ویتتش ثبتتگ متتی شتتًد ي دس ای تتگ ااک ًسَتتای ومًوتتٍ          

 بشداسی طاَا با سوا صشمض ومایش دادٌ می شًد 
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 ثبت بازرسی گسارشات مردمی 

باصسستتی طتتشا طاَتتا بتتا کلیتتک بتتشسيی دکمتتٍ جذیتتذ یتتک متتًسد اص گضاسشتتات           <--َتتا دس مىتتًی طتتشا طا 

مشدمتتی کتتٍ وتتًا اصتتذامات آوُتتا باصسستتی ي یتتا باصسستتی ي ومًوتتٍ بتتشداسی  ایتتیه شتتذٌ ي َتتی  باصسستتی بتتشای           

آن ثبتتگ و شدیتتذٌ استتگ، او ختتاح کتتشدٌ ي باصسستتی بتتش استتا  گتتضاسط مشدمتتی او ختتاح شتتذٌ، ثبتتگ متتی              

 گشدد 

 

صشمض ي سبض   بٍ آیکه  یک  ساعگ شىی آیکه  ،وًا اصذار  اص ثبگ باصسسی ي ومًوٍ بشداسی  بش اسابم  

  بذیا می شًد ي امکان  اییذ وُایی ي ا مار بشسسی گضاسط اااا می شًد دچدمک صن 

 بشسيی دسخًاسگ يجًد وخًاَذ داشگ   ییش ي عملیا ی   ًوٍت بم اص ا مار بشسسی امکان َیچوک ٍ 

 

 

 بایان


